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I. Udaje o zarizeni

Skolské zatizeni: Skolni jidelna Usti nad Orlici, Smetanova 43, piispévkova organizace
Adresa: Smetanova 43, 562 01 Usti nad Orlici

IC: 75018683

DIC: CZ75018683

Reditelka $kolni jidelny: Mariana Valentova

Tel.: 736 503 583

E-mail: sj.smetanova@email.cz

Web: www.sjuo.cz

Datova schranka: gbik9r9

Kapacita skolni jidelny: 1 200 obédi

1Z0 zaftizeni: 102930040

Z¥izovatel: Mésto Usti nad Orlici, Sychrova ulice 16, 562 24 Usti nad Orlici

I1. Zakladni ustanoveni

Vnitini ad $kolni jidelny (dale jen ,,SI*) upravuje podminky stravovani ve 8kolni jidelng, ktera je
ptispévkovou organizaci.

Na zéklad¢é ztfizovaci listiny poskytuje jidelna v ramci hlavni €innosti Skolni stravovani zakim za
zvyhodnénych podminek po dobu jejich pobytu ve $kole. Zarovenl umoziuje stravovani vlastnim
zameéstnanciim.

vvvvv

kol a Skolskych zatizeni, ptipadné pro dalsi osoby (dale jen ,,cizi strdvnici‘).

Tento vnitini fad je vydavan v souladu s § 30 zdkona ¢. 561/2004 Sb., Skolského zakona, v platném
znéni, a to za ucelem zajisténi bezpecnosti, ochrany zdravi a plynulého provozu Skolniho stravovani.

Skolni stravovani je poskytovano v souladu s nasledujicimi pravnimi ptedpisy:

e zdkon €. 561/2004 Sb., Skolsky zakon, v platném znéni,

e vyhléaska ¢. 107/2005 Sb., o skolnim stravovani, v platném znéni,

o vyhlaska ¢. 364/2005 Sb., o dokumentaci skol a skolskych zatizeni,

e zédkon €. 258/2000 Sb., o ochran¢ vetfejného zdravi, v platném znéni,

o vyhlaska ¢. 137/2004 Sb., o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a zasadach osobni a
provozni hygieny pfi ¢innostech epidemiologicky zavaznych,

e vyhlaska ¢. 410/2005 Sb., o hygienickych pozadavcich na prostory a provoz zafizeni a
provozoven pro vychovu a vzdélavani déti a mladistvych,

o nafizeni (ES) ¢. 852/2004 o hygien¢ potravin,

e zédkon €. 262/2006 Sb., zdkonik préace, v platném znéni,

o vyhlaska ¢. 84/2005 Sb., o nékladech na zavodni stravovani a jejich tthrad¢ v pfispévkovych
organizacich zfizenych uzemnimi samospravnymi celky, ve znéni pozdé&jsich predpist.
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II1. Prava a povinnosti osob ui¢astnych na ¢innosti SJ

Prava a povinnosti Zaku

e ZAci maji pravo na zajiténi bezpecnosti a ochrany zdravi.

e« Zaci maji pravo na ochranu pied jakoukoliv formou diskriminace, fyzického & psychického
nasili, zneuzivani, zanedbavanim, socidln¢ patologickymi jevy a vSemi formami toxikomanie.

e Zaci jsou povinni dodrzovat pravidla kulturniho a slu§ného chovéni ve $kolni jidelng.

« Zaktm je zakazano dopoustét se jakychkoliv projevii rasismu nebo Sikany.

« Zaci jsou povinni Fidit se pokyny dozorujicich osob a zaméstnanci $kolni jidelny.

Prava a povinnosti zakonnvych zastupcu zaku

e Zakonny zastupce ma pravo podavat pripominky a podnéty k ¢innosti skolni jidelny u feditelky
Skolni jidelny.

e Zakonny zastupce je povinen informovat Skolni jidelnu o zméné zdravotni zptsobilosti ditéte
nebo jinych skute¢nostech, které mohou mit vliv na jeho stravovani.

e Zakonny zastupce zaka piihlaSené¢ho ke Skolnimu stravovéani je povinen hradit ndklady na
stravovani v souladu s platnym cenikem a pravidly stanovenymi Skolni jidelnou.

Prava a povinnosti cizich stravnika

Cizi stravnici jsou povinni fidit se vnitinim fadem Skolni jidelny.

Cizi stravnici se mohou stravovat ptimo ve $kolni jidelné nebo si odebrat obéd do jidlonosice k
okamzité spotieb¢.

Cizi stravnici jsou povinni chranit své zdravi 1 zdravi zaki, zaméstnanct Skolni jidelny a dalSich
osob.

Jsou povinni dodrzovat pravidla spravného stolovani, spolecenského chovani a osobni hygieny a
dbat na Cistotu ve vSech prostorach jidelny.

Maji pravo podavat ptipominky a podnéty k ¢innosti Skolni jidelny u feditelky Skolni jidelny.

Prava a povinnosti zaméstnancu $kolni jidelny

Zameéstnanci jsou povinni fidit se vnitinim fadem Skolni jidelny.

V zajmu ochrany zdravi vSech stravniki jsou povinni U€astnit se pravidelnych skoleni v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a dodrzovat stanovena bezpecnostni pravidla.

Dbaji na to, aby pfi poskytovani stravovacich sluzeb nedochéazelo k projeviim diskriminace nebo
vyskytu socialné patologickych jevi.

Jsou povinni dodrzovat hygienické predpisy a pravidla spravné vyrobni a hygienické praxe.
eV ramci zavodniho stravovani maji pravo odebirat obéd ve Skolni jideln¢.

Pravidla vzajemnych vztahu ve Skolni jidelné

e Vsichni pracovnici $kolni jidelny, Zaci, zdkonni zastupci i cizi stravnici jsou povinni dodrZovat
zakladni pravidla spoleenského chovani a zasady slusné a zdvotilé komunikace.

e VSichni stravnici dbaji na udrzovani pofadku a Cistoty ve vSech prostorach skolni jidelny.

e Zaméstnanci Skolni jidelny ud€luji pokyny Zaklim a zdkonnym zastupclim vyhradné v souvislosti
s plnénim vnitiniho fadu, zajisténim bezpecnosti a organizaci provozu skolni jidelny.

e Stravnici nebo jejich zdkonni zastupci jsou povinni neprodlené ozndmit feditelce Skolni jidelny
jakoukoli zménu 0daji uvedenych v Piihlasce ke stravovani (napf. ¢islo Uc¢tu, kontaktni udaje
apod.).
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IV. Provoz Skolni jidelny
Vvydej obédii

e Vydejni doba pro Ziky a cizi stravniky: 11:00-14:00 hod.
e Vydej do jidlonosi¢e: 10:45—11:00 hod.

Z4kom je zakazano vynaset jakékoli jidlo a nadobi z prostor $kolni jidelny, s vyjimkou balenych potravin,
kusového ovoce a zeleniny.

Vydej obéda do jidlonosice je povolen pouze v ptipadé, kdy je potieba zajistit stravu zdkovi v prvni den
jeho onemocnéni, pokud jiz nelze obéd odhlasit. Doporuceny ¢as pro vydej do jidlonosice je 10:45—
11:00 hod.

Obédy jsou vydavany pouze do Cistych jidlonosici. Strava se nevydava do sklenénych nadob.
Podavané jidlo je urceno k primé spotiebé.

Vvse stravného

Konkrétni ceny stravného jsou uvedeny v Priloze €. 1 této smérnice.

Do vékové kategorie je zak zatazen podle v€ku, kterého dosahne v daném Skolnim roce (tj. v obdobi od
1. 9. do 31. 8.). Dovrsi-li v tomto obdobi v€k 7, 11 nebo 15 let, je zatfazen do vyssi v€kové kategorie.
Stravnik ma podle zatazeni narok na odpovidajici velikost porce a cenu stravného.

Ceny stravného jsou stanoveny na zéklad¢ kalkulace nakladii na obédy a mohou byt upravovany dle
aktualnich cen potravin, provoznich a mzdovych naklad.

Ve skolni jideln¢ je zaveden zalohovy zpiisob uhrady stravného. Do 25. dne pfedchoziho stravovaciho
mésice uhradi stravnik zalohu, ktera je minimalné ve vysi primérného mési¢niho stravného.

Vétsina stravnikl hradi stravné mési¢né, neni to vS§ak povinné. Podminkou je, aby byl na uc¢tu vzdy
dostatecny kredit. Nasledné je tieba kredit doplnit vZdy, jakmile se sniZi na hodnotu tii obédu.

Pokud neni na uctu alesponi ¢astka odpovidajici cené jednoho obéda, nemlze byt stravnikovi jidlo
vydano.

Na dotovany obéd maji Zaci narok pouze ve dnech, kdy probiha $kolni vyuka a jsou pfitomni ve
Skole.

Zaméstnanci Skolni jidelny hradi stravné ve vySi normativu na potraviny, sniZzeného o pfispévek z
FKSP. Dle vyhlasky €. 84/2005 Sb., § 3 odst. 3, maji narok na zavodni stravovani, pokud v dany den

odpracuji alespon 3 hodiny. V opa¢ném piipad¢ je jim uctovana plné cena obéda.

Cizi stravnici hradi plnou cenu obéda, ktera zahrnuje i rezijni (provozni a mzdové) naklady.
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Platbyv stravného

Bezhotovostni platba

e Prevodem z béZného uctu:
Stravnik (nebo jeho zakonny zastupce) zada trvaly piikaz nejpozdéji do 25. dne
predchazejiciho mésice na ucet skolni jidelny:
o Cislo tétu: 2301190054/2010 (Fio banka)
o Variabilni symbol: rodné ¢islo Zaka bez lomitka nebo evidencni ¢islo ciziho
stravnika v databazi SJ
o Konstantni symbol: 558
o Do poznamky uvést jméno stravnika
e Zadava se 10 plateb ro¢né (mimo Cervenec a srpen) na dobu neurcitou.
Platba provedena v kvétnu je zalohou na Cerven, platba v srpnu je zalohou na zari.
« Skolni jidelna rovnéZ umozZiiuje platbu pomoci QR kédu.
QR kod je soucasti podkladii pro thradu, které jsou generovany v systému Strava.cz.

Hotovostni platba
e V kancelafi Skolni jidelny
o Uhradu stravného na nésledujici mésic je nutné provést nejpozdéji do posledniho pracovniho
dne piedchoziho mésice
o Platba kartou neni mozna

Cizi stravnici (zamé&stnanci $kol a Skolskych zatizeni, dichodci a ostatni) si zplisob platby domlouvaji
individualné v kancelari Skolni jidelny.

Utedni hodiny kancelaie SJ:
10:45-14:00 hod.

Platby stravného smluvnich organizaci

Smluvni organizace hradi odebrané obédy bezhotovostné za uplynuly meésic. Podrobnosti tohoto
smluvniho vztahu jsou upraveny ve smlouvé o poskytovani stravovani.

Prihlaseni ke stravovani

Kazdy novy stravnik je povinen vyplnit ,,PfihlaSku ke stravovani“. Formuldf je k dispozici na
webovych strankach www.sjuo.cz nebo v kanceléfi Skolni jidelny. PiihlaSka je platna po celou dobu
stravovani ve Skolni jidelné. Ptihlasit se ke stravovani je mozné také elektronicky prostfednictvim
piihlasky v sekci KONTAKT na webovych strankach skolni jidelny.

Udaje uvedené v piihlasce slouzi jako podklad pro matriku $kolniho stravovani a jsou dale zpracovavany
v souladu s vyhlaskou ¢. 364/2005 Sb., o dokumentaci Skol a Skolskych zatizeni.

Osobni tdaje jsou zpracovavany spravcem osobnich udaji — Skolni jidelnou Usti nad Orlici,
prispévkovou organizaci — v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(GDPR) a ptisluSnymi pravnimi piedpisy Ceskeé republiky, na zakladé opravnéného zajmu spravce.
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Objednavani obédu

Skolni jidelna vaii od pondéli do patku tii druhy ob&di. Obéd ¢. 1 ma kazdy stravnik nastaven
automaticky. V piipad¢ z4jmu o obéd €. 2 nebo 3 je nutné jej samostatné objednat.

Pokud si stravnik nepteje mit obédy piihlasovany automaticky, je mozné tuto volbu upravit osobné v
kancelafi skolni jidelny. Stravnici se mohou stravovat pravidelné nebo nepravidelné dle potieby.

Obédy je mozné objednat nejpozdéji den predem do 14:00 hodin.

Z4ci maji narok denné na jeden dotovany obé&d, a to po piedchozim objednani jednoho z nabizenych
jidel.

MozZnosti objednavani stravy:

e prostiednictvim portalu www.strava.cz,

e v mobilni aplikaci Strava.cz,

e na objednavacim termindlu ve Skolni jideln¢,

e osobng, telefonicky nebo e-mailem v kancelafi Skolni jidelny.

OdhlasSovani ze stravovani

Odhlaseni obédll je mozné nejpozdéji den predem do 14:00 hodin:

e na portalu www.strava.cz,

e v mobilni aplikaci Strava.cz,

e naobjednavacim termindlu ve Skolni jideln¢,
o telefonicky, SMS nebo e-mailem.

V ptipadé prvniho dne nemoci je mozné Zaka vyjimecné odhlasit telefonicky, SMS nebo e-mailem do
7:00 hodin daného dne. Pokud odhlé&seni v€as neprobéhne, 1ze si obéd vyzvednout do jidlonosi¢e v dobe
od 10:45 do 11:00 hodin.

Neodhlaseny a neodebrany obéd bude uctovan.

Objednavani a odhlaSovani stravy on-line

Stravnik mlzZe vyuzit portdl www.strava.cz, mobilni aplikaci Strava.cz nebo objednavaci terminal ve
Skolni jideln€ k nasledujicim tkonlim:

o piihlasovani a odhlaSovani obédu,

e prohlizeni aktualniho jidelnicku vcetné alergend,
e kontrola odebranych a neodebranych obédi,

e sledovani stavu konta a historie plateb,

e Cteni zprav a ozndmeni ze Skolni jidelny.

Mobilni aplikaci Strava.cz je mozné zdarma stdhnout z Google Play nebo App Store.
Ptihlaseni do systému je chranéno uzivatelskym jménem a heslem.

e Pro objednavani na terminélu je nutny ¢ip nebo piihlasovaci udaje.
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e Pro online pristup (web nebo aplikace) jsou potieba ptihlasovaci tdaje, které obdrzi stravnik
nebo jeho zakonny zastupce po zaevidovani prihlasky. Udaje jsou zasilany na e-mail uvedeny v

piihlasce. V ptipad¢ potieby je mozné je ziskat také osobné v kancelafi skolni jidelny.

Identifikaéni udaje $kolni jidelny pro systém Strava.cz

. Webové adresa: www.strava.cz
e C(Cislo jidelny: 3014

Identifikac¢ni média

Pro objednavani, odhlaSovani a vybér obédi slouzi identifikaéni média:
e bezkontaktni &ip (je mozné zakoupit v SJ nebo ve skole),
e ISIC karta (je moZné objednat ve Skole).

ro~r

Pti zah4jeni stravovani zaci ptedlozi vyplnénou ,,PFihlasku ke stravovani“ a zaeviduji si ¢ip nebo ISIC
kartu v kancelafi SJ.

Ztratu &ipu je povinen stravnik nahlésit neprodlend v kancelati SJ, aby nedoslo k jeho zneuZiti jinou
osobou. Skolni jidelna neruci za pfipadné finan¢ni Skody vzniklé pozdnim nahlaSenim o ztraté Cipu.

Pokud stravnik zapomene svilij €ip nebo ISIC kartu, je moZzné vytisknout nahradni stravenku na
objednacim terminalu. Navod k vytisknuti ndhradni stravenky je umistén vedle objednaciho terminalu.

Cena nahradni stravenky ¢ini 5,- K¢, kterd bude stravnikovi strzena ze stravovaciho konta. PIN pro
vytisknuti ndhradni stravenky bude zaslan emailem.

Néhradni stravenku odevzda stravnik ptimo u vydejniho okénka.

Cip neni zalohovan, je majetkem stravnika a nelze ho jiz vratit. Vratit Cip Ize pouze vyjimecné
(stravovani kratsi tfi mésici a ¢ip nesmi byt viditeln€ nebo mechanicky poSkozen).

Pti ztraté nebo poskozeni Cipu je nutno si zakoupit novy Cip.
Stav konta

Stav konta je mozZné zjistit prostfednictvim portalu www.strava.cz, mobilni aplikace Strava.cz, osobné v
kancelati SJ (v dobé uvedenych ufednich hodin) nebo telefonicky.

Vviactovani stravného

Stravniklim, ktefi maji na kart€ stravnika uvedeno ¢islo bézného uctu, je pieplatek automaticky vracen
jednou ro¢nég, a to v mésici cervenci.

Stravnici, ktefi hradi stravné hotove, si mohou ziistatek ponechat na dalsi Skolni rok nebo si jej
vyzvednout v hotovosti. Pieplatky v hotovosti se vydavaji pouze zdkonnym zastupcim nezletilych
stravnikll nebo zletilym stravnikiim osobné.

Preplatky, které nebylo mozZné vratit z divodu neexistujiciho nebo nespravné uveden¢ho ¢isla tctu,
zUstavaji na uctu stravnika. Tyto pfeplatky podléhaji promlceci lhité dle § 629 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném znéni. Po uplynuti tfileté lhiity, béhem niZ si stravnik pfeplatek neuplatni,
zauctuje Skolni jidelna tuto ¢astku jako vynos.
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Prazdniny, svatky a reditelské volno

V tyto dny je strava u zaka automaticky odhlasena. V piipad¢ skolniho vyletu nebo jiné Skolni akce si
musi zak stravu odhlasit sam. NeodhlaSeny a neodebrany obéd je stravnikovi uctovan. V dobé prazdnin
maji Zaci moznost stravovani, hradi vsak plnou cenu obéda jako cizi stravnici.

r v

Stravovani zaku v dobé nemoci

Dle skolského zakona €. 561/2004 Sb. je Skolni stravovani povazovano za hmotné zabezpeceni, které se
poskytuje pouze po dobu pobytu zdka ve Skole nebo ve Skolském zafizeni. Dotované stravovani tedy
nelze poskytovat v dobé nemoci. Pouze prvni den nemoci je dle vyhlasky ¢. 107/2005 Sb. povazovan
za pobyt ve Skole. Od druhého dne nemoci mtize zdkonny zastupce odebrat obéd do jidlonosice, ale pouze
za plnou cenu v ramci doplitkové ¢innosti.

Stravovani maturantu

Maturanti nemaji narok na dotovanou stravu ode dne nésledujiciho po vydéani ro¢nikového vysveédéeni
za 4. (resp. 8.) rocnik. Ve dnech konani maturitnich zkouSek vSak maji narok na dotované stravovani.
V ostatnich dnech se mohou stravovat pouze za plnou cenu jako cizi stravnici.

Ukondéeni stravovani

Vzhledem k bezhotovostnimu systému a pouzivani ¢ipti je tfeba ukoncit stravovani pisemné, telefonicky
nebo osobné v kancelafi SJ. Uvede se datum ukonéeni stravovani a dohodne se zpiisob vyuétovani. Pro
vraceni preplatku je nutné vyplnit ,,Zadost o vraceni preplatku®, dostupnou v kancelafi nebo ke stazeni
na www.sjuo.cz. Tato povinnost se netyka zaki 9. tfid a maturanti, kterym bude pfeplatek vracen
automaticky.

Organizace stravovani

Stravnici vstupuji do jidelny pouze v provozni dobé&. Je zakdzano vnéset skateboardy, kolobézky, kola,
zvitata apod. Stravnici si pfipravi identifikaéni médium, vezmou tac a piibor, ptfilozi médium k terminalu
a obdrzi objednané jidlo. Jidlo je urceno ke konzumaci pouze v jideln€, vsedé¢ u stolu.
Stravnici neodnaseji jidlo mimo mistnost a nepiedavaji je jinym osobam. Po jidle odnesou nadobi na
uréené misto, odpad vyhodi do kose.

Uklid

Bézny uklid béhem vydeje zajiStuje dozor. Znecisténi, zejména rozlité tekutiny, stravnici neprodlené
hléasi dozoru.

Dozor

Dozor zajistuje zamé&stnanec SJ. Dohlizi na poiadek, bezpe¢nost, hygienické i spoleenské chovani.
V piipadé urazu zajisti pomoc, zapis do knihy urazi a kontaktuje feditelku SJ. Déti z druziny piivadéji a
hlidaji vychovatelé. Pfi opakovaném porusovani kazné muze feditelka SJ, po konzultaci se $kolou a
upozornéni zdkonného zastupce, rozhodnout o do¢asném vylouceni ze stravovani.
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Kamerovy systém

Prostory pted jidelnou a Satna jsou monitorovany kamerovym systémem. Na sledovana mista upozoriuji
informacni napisy. Zaznam je dostupny pouze feditelce SJ a stravnikovi nebo jeho zakonnému zastupci,
pokud doslo ke ztraté¢ majetku v Satné. Zdznam muze byt poskytnut pouze Policii CR.

Jidelni listek

Sestavuje se podle vyhlasky €. 107/2005 Sb., vyzivovych norem a spotiebniho kose. Kazdy den jsou k
dispozici riizné napoje (voda, ¢aj, ovocny napoj, mléko aj.). Jidelni listek je zvetfejnén v jideln¢, na
webu a v objednavkovém systému. U kazdého jidla jsou uvedeny alergeny.

Zména jidelniho listku je vyhrazena.

Dietni stravovani

Ve skolni jidelné je poskytovano dietni stravovani na zékladé zdravotnich potieb stravnikt. Aktualné
pfipravujeme ruzné druhy dietnich jidel, zejména bezlepkovou stravu, a dalsi dietni rezimy dle
individualnich potieb a moznosti $kolni jidelny.

Stravnikim, jejichz zdravotni stav byl posouzen registrujicim poskytovatelem zdravotnich sluzeb v
oboru praktické 1ékatstvi pro déti a dorost jako vyzadujici stravovani podle specialniho dietniho rezimu,
muze byt Skolni stravovani v dietni Gprave zajisténo, a to za podminek stanovenych ve vnitfni smérnici
pro dietni stravovani ve Skolni jidelné.

Vybér vhodnych potravin, receptur a zptisob pfipravy jidel v rdmei dietniho stravovani je schvalovan
nutriéni terapeutkou.

Podminky poskytnuti dietniho stravovani:
K poskytnuti dietni stravy je tieba vyplnit tiskopis ,,Zadost o p¥ipravu a podavani dietni stravy.
Tento formulat je k dispozici:

e v kancelafi Skolni jidelny,

o ke stazeni na webovych strankdch www.sjuo.cz.

Vyplnénou Zadost je nutné odevzdat v kancelari Skolni jidelny spolu s potvrzenim od oSetfujiciho
1ékare.

§k0dv na majetku

Za $kody odpovida stravnik nebo jeho zikonny zastupce. Umyslné zptisobené $kody se hradi.
Stravnici musi kazdou Skodu neprodlené€ nahlésit.

Postup pri ztraté nebo Skodé

Stravnici odkladaji véci do Satny, cennosti si nechavaji u sebe — SJ za né nerudi.
Pti ztraté/skodé:

o nahlasit v kancelafi SJ,

e sepsat protokol,

« pfivolat Policii CR a rodice,

e dolozit vlastnictvi véci,

« piedat feditelce SJ kopii protokolu a vyrozuméni o vysledku etieni.
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V. Dopliikova ¢innost

« SJvramci doplitkové ¢innosti stravuje zaméstnance $kol, diichodce a dalii osoby za uplatu.

e Pii pravidelném odbéru stravy je nutné vyplnit ptihlasku.

e U jednorazovych akci neni pfihlaska nutna. Uhrada probiha pfevodem nebo hotové v kancelaii
SJ.

o Strava muze byt poskytnuta i na zaklad¢ objednavky.

VI. Zavérecna ustanoveni

S vnitinim fadem jsou stravnici (resp. jejich zékonni zastupci) seznameni jeho zvefejnénim v jidelné a
na webu. Sezndmeni potvrzuji podpisem na piihlasce ke stravovani nebo elektronickou piihlaskou.
Rad je zavazny pro viechny zaméstnance i stravniky. Original je uloZen v kancelafi SJ. Viichni jsou
povinni Fidit se timto fadem a pokyny feditelky SJ a dozoru.

Tento vnitini fad nahrazuje vnitini fad ucinny od 1. 2. 2024.

Nabyva ucinnosti dne 1. zafi 2025 a je platny do vydani nového.

Mariana Valentova
feditelka SJ
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